THÔNG BÁO TUYỂN DỤNG 
[Nhân viên quản trị vận hành]

	CyberLotus là một trong những Công ty hàng đầu trong lĩnh vực giao dịch điện tử, dịch vụ công trực tuyến và cung cấp các giải pháp công nghệ số cho khối chính phủ và các doanh nghiệp trên cả nước. Với mục tiêu cung cấp các sản phẩm công nghệ có chất lượng cao, dịch vụ chăm sóc khách hàng hoàn hảo hướng đến trở thành đối tác tin cậy vì nền kinh tế số Việt Nam, chúng tôi đang tìm kiếm và vui mừng chào đón các ứng viên quan tâm, cùng chí hướng tham gia vào đội ngũ để cùng nhau hợp tác mang đến các sản phẩm và giải pháp công nghệ số tốt nhất cho khách hàng, đối tác như sau:
1. Vị trí: NHÂN VIÊN QUẢN TRỊ VẬN HÀNH
2. Địa điểm làm việc: Tầng 4B, Tòa T6-08, Đường Tôn Quang Phiệt, Phường Cổ Nhuế, Quận Bắc Từ Liêm, TP Hà Nội.  
3. Ngành nghề: Công nghệ thông tin  
4. Tiêu chuẩn tuyển dụng:
4.1. MÔ TẢ CÔNG VIỆC
· Cài đặt phần mềm, đào tạo, hướng dẫn sử dụng các phần mềm hệ thống nghiệp vụ và sản phẩm của công ty
· Quản trị hệ thống phần mềm và tài khoản, quyền hạn theo chức năng nhiệm vụ
· Đầu mối tiếp nhận và xử lý các lỗi khó từ Bộ phận hỗ trợ khách hàng không xử lý được
· Xây dựng các quy trình, tài liệu vận hành và cung cấp dịch vụ.
4.2. YÊU CẦU ỨNG VIÊN
· Trình độ: Cao đẳng trở lên, chuyên ngành: Công nghệ thông tin
· Kinh nghiệm chuyên môn: Hỗ trợ khách hàng, Chăm sóc khách hàng
· Yêu cầu khác: Nhanh nhẹn, chịu khó, ham học hỏi và sử dụng máy tính thành thạo
4.3. QUYỀN LỢI ĐƯỢC HƯỞNG
· [bookmark: _heading=h.gjdgxs]Lương 7-10M
· Được hưởng phụ cấp ăn trưa (35.000/ngày), kinh phí teambuilding 300.000đ/ quý,…
· Lương tháng 13, thưởng cuối năm theo kết quả kinh doanh chung của Công ty
· Xét tăng lương tối thiểu 1 lần/ năm
· Được tham gia các hoạt động party sinh nhật hàng tháng, khám sức khỏe định kỳ hàng năm và nhiều các hoạt động thể thao, văn hóa kết nối.
· Môi trường năng động, trẻ sáng tạo và chuyên nghiệp, có nhiều cơ hội thăng tiến và phát triển bản thân.
· Được tham gia các khóa đào tạo về chuyên môn
5. Thông tin liên hệ: 
· Bộ phận Tuyển dụng, Phòng HCNS, Công ty CyberLotus
· Địa chỉ: Tầng 4, Tòa T6-08, Đường Tôn Quang Phiệt, Phường Cổ Nhuế, Quận Bắc Từ Liêm, TP Hà Nội.
· Email: nhansu@cyberlotus.com 
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